UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN VAN LANG Doc 14p - Tu do - Hanh phiic

Sé: 2171/QB-UBND

Van Lang, ngay 8 thang 7 nam 2022

QUYET PINH
Ve viéc ban hanh Quy ché Tiép cong dan

UY BAN NHAN DAN HUYEN VAN LANG

~ Can cir Ludat T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sia doi
bo sung mot so diéu cua Ludt To chuc chinh phu va Ludt To6 chuec chinh quyén dia
phwong ngay 22/11/2019;

Can civ Ludt Tiép cong dan so 42/2013/QH13 ngay 25 thang 11 nam 2013;

Can cir Nghi dinh é:OAr 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 quy dinh
chi tiét thi hanh mot so diéu cua Ludt tiép cong dan,

Can cir Thong tw s 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra
Chinh phu quy dinh vé quy trinh tiép cong dan;

Xét dé nghi ciia Chanh van phong Hoi dong nhan déan va Uy ban nhdn ddn
huyén,

QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché tiép cong dan.

Piéu 2. Chanh Van phong Hoi df)ng nhan dan va Uy ban nhan dan huyén;
Thu tru’O’ng cac co quan, don vi thudc Uy ban nhan dan huyén; Chu tich Uy ban
nhan dan céc x4, thi trin; Ban tiép Cong dan huyén va cac t chirc, ca nhan co lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyet dinh nay. Quyet dinh nay co6 hi¢u luc ké tir
ngay Ky va thay thé Quyét dinh s6 162/QD-UBND ngay 10/02/2015 caa Uy ban
nhan dan huyén vé viéc Ban hanh Quy ché phdi hop giita cac co quan tham gia tiép
cong dan./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu diéu 2; CHU TICH
- Ban Tiép cong dan tinh; A AT

- Thuong tryc Huyén uy;

- Thuong truc HDND huyén;

- CT, cac PCT UBND huyén;

- Cac co quan, ban, nganh, doan thé huyén;
- UBND cdc x4, thi trn;

- Ban Tiép cong dan huyén;

- Trang thong tin dién tir huyén; A X .
Lua VT, Lé Tuan Minh


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-64-2014-nd-cp-huong-dan-luat-tiep-cong-dan-237609.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thu-tuc-to-tung/thong-tu-06-2014-tt-ttcp-quy-trinh-tiep-cong-dan-257241.aspx
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN VAN LANG Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic

QUY CHE
, , Tiep Cong dan
(Kem theo Quyét dinh so: 2171/QP-UBND ngay 8/ 7/2022 cuia UBND huyén)

CHUONG |
Nhirng quy dinh chung

Piéu 1. Pham vi 4p dung

Quy ché nay quy dinh hoat dong tiép cong dan dinh ky, tiép cong dan
thuong xuyén, tiép cong dan dot Xuat ciia Chu tich Uy ban nhan dan huyén; moi
quan h¢ ph01 hop trong cong tac tiép cong dan gitta Ban Tlep cong dan huyén, cac
co quan, t6 chirc, ca nhan co lién quan trong hoat dong tiép cong dan tai Tru so
Tiép cong dan huyén.

Picu 2. Péi twong ap dung
1. Chu tich Uy ban nhan dan huyén.

2. Chanh Van phong, Pho Chanh van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban
nhan dan huyén kiém Truong ban Ban tiép cong dan huyén; can b, cong chire
dugc giao nhiém vy tiép cong dan, xir Iy don thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan
anh tai Tru s Tiép cong dan huyén.

3. Cong chuc dugc cu tham gia tham gia tiép cong dan dinh ky, tiép cong
dan thuong xuyén, tiép cong dan dot xuat tai Tru so Tiép cong dan huyén.

4. Nguoi khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh dén truc tlep tal Tru s& Tiép
cong dan huyén.

5. Luc lugng bao dam an ninh, trat ty tai Tru sé Ti€p cong dan huyén va to
chtrc, ca nhan c6 lién quan dén cong tac ti€p cong dan.

Piéu 3. Muc dich ciia hoat dong tiép cong dan va cong tac phdi hop tiép
cong dan
1. Tiép cong dan dé lang nghe, tlep nhan khiéu nai, t6 céo, kién nghi, _phan

anh ctia cong dan; giai thich, huéng din cong dan thyc hién viéc khiéu nai, t6 cio,
kién nghi, phan anh theo dung quy dinh ctia phap luét.

2. Viéc phdi hop giita cac co quan tham gia tiép cong dan nham dam bao
nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 céo,
k1en nghi, phan anh cua cong dan; tao diéu kién thuan loi dé coéng dan thuc hién
quyén khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh theo quy dinh cta phap lut.
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) Piéu 4. Nguyén tic ciia hoat dong tiép cong din va cong tic phdi hop
tiép cong dan

1. Viéc tiép cong dan phai bao dam cong khai, dan ghﬁ, kip thoi; thu tuc don
gian, thuan tién; bao dam khach quan, khong phan biét doi xu trong khi tiép cong
dan; tép trong, tao diéu kién thudn lgi cho cong dan thuc hi¢n viéc khi€éu nai, to
cao, kién nghi, phan anh theo ding quy dinh cia phap luét.

2. Hoat dong phdi hop tiép cong dan phai tuan thi dung quy dinh cua Dang,
phap luat cua Nha nudc, dua trén co s¢ chic nang, nhi€ém vu, quyén han da duoc
phap luat quy dinh.

3. Céc co quan, don vi lién quan c6 trach nhiém phéi hop, cung cép thong
tin tai liéu o lién quan dén viéc khleu nai, to céo, klen nghi, phan anh theo yéu cau
clia co quan, t6 chirc c6 tham quyén. Viéc cung cdp, trao ddi thong tin phai kip

thot, ding thoi gian, bao dam tuan thu ding quy dinh cua phap luat, dap timg yéu
cau cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao.

Piéu 5. Cac hanh vi bi nghiém ciAm
1. Theo quy dinh tai Diéu 6, Luat Tiép cong dan s6 42/2013/QH13 ngay 25
thang 11 nam 2013.
2. Vi pham céac quy dinh noi quy tiép cong dan.
CHUONG Il
Tru sé Tiép cong dan ciia huyén va hoat dong tiép cong din tai tru sé
Picéu 6. Tru sé tiép cong dan
1. Tru so tiép cong dan cua huyén 1a noi tiép cong dan dén khiéu nai, t céo,

kién nghi, phan anh véi 1anh dao Uy ban nhan dan huyén; 1a noi Chu tich Uy ban
nhan dan huyén tiép cong dan dinh ky, dot xuat.

2. Tru so tiép cong dan huyén dat tai dia chi: Khu 2, thi trAn Na Sam, huyén
Van Lang, tinh Lang Son.

3. Vian phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan huyén (Ban Tiép cong

dan /uyén) chiu trach nhiém quan ly Tru s¢ Tiép cong dan huyén; dam bao céac
diéu kién dé phuc vu budi tiép cong dan theo quy dinh.

Picu 7. Hoat dong tiép cong dan tai Tru sé

1. Truc tiép lang nghe, xir Iy, hudng dan tra 10i cac lghié'u nai, t6 cdo, kién
nghi, phan anh cua cong dan theo ding quy dinh cua Luat Tiép cong dan nam 2013
va Thong tu s 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 ctia Thanh tra Chinh phu.

, 2. Thuc hién ddy du quy trinh tiép cong dan theo quy dinh tai Thong tu
s0 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cta Thanh tra Chinh phu quy dinh quy
trinh ti€p cong dan.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thu-tuc-to-tung/thong-tu-06-2014-tt-ttcp-quy-trinh-tiep-cong-dan-257241.aspx
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CHUONG III
Tiép Cong dan dinh ky

Piéu 8. Viée td chirc tiép cong dan dinh ky
1. Chu tich Uy ban nhan dan huyen cha tri tiép cong dan dinh ky vao ngay
05 va ngay 20 hang thang (néu triing vao ngay nghi theo quy dinh thi tiép vao ngay

lam viéc lién ké tiép theo). Chu tich UBND huyén két luan d6i véi timg ndi dung
tiép cong dan.

2. Viéc tiép cong dan thuong xuyén do Ban Tiép cong dan huyén va cac co
quan tham gia ti€p cong dén tai Tru s¢ Ti€p cong dan thue hi¢n theo quy dinh tai
diém C, khoan 4, diéu 13 Luat Tiép cong dan.

Pi¢u 9. Thanh phan tham gia tiép cong dan

1. CAc thanh phan tham gia tiép cong dan tai Tru s¢ Tiép cong dan huyén
gé)m: Chu tich UBND huyén, dai di¢n cac co quan: Thuong truc HDND huyén, Uy
ban Kiém tra huyén ty, Van phong Huyén uy, Uy ban Mit tran t6 qudc huyén, Ban
Tiép cong dan huyén, Hoi Nong dan huyén, Thanh tra huyén, Phong Tai nguyén va
Moi truong, Phong Kinh té va Ha tang, phong Tu phéap va cac co quan don vi ¢o
vu viéc lién quan.

2. Nguoi cha tri tiép cong dan dugc yéu cau hodc dé nghi co quan, t6 chirc
c6 lién quan cur nguoi c6 trach nhiém dén Tru sé Tiép cong dan de ph01 hop tham
gia tiép cong dan khi c¢6 vu viéc phiic tap hodc trong truong hop can thiét khac.

Pi¢u 10. Quy trinh ding ky, tiép nhan thong tin va tiép cong dan

Ban Tiép cong dan huyén don tiép, chi dan ban dau, hudéng dan cong dan
thuc hién viéc khi€u nai, t6 cdo, ki€n nghi, phan anh.

Piéu 11: Thong bao y kién két luin ciia nguoi chi tri tiép cong dan dinh
Kky.

Cham nhat 13 sau 5 ngay 1am viéc ké tir khi két thiic viéc tiép cong dan dinh
ky, Van phong HDND va UBND huyén c6 trach nhiém thong bao két qua ti€p
cong dinh ky dén céc co quan lién quan biét thuc hién dé trién khai thuc hién.

] CHUONG IV ]
Tiep Cong dan dot xuat

Piéu 12: Tiép cong dan dot xuat

1. Chu tich Uy ban nhan dén huyén trong pham vi nhiém vu, quyén han cua
minh thuc hi¢n tlep cong dan dot xut trong cac truong hop quy dinh tai Khoan 3,
Diéu 18 Luat Tiép cong dan s6 42/2013/QH13 ngay 25 thang 11 nam 2013.
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2. Khi duoc yéu ciu, Thu trudng cac phong, ban, nganh, Lanh dao Uy ban
nhan dan cac xa, thi tran c6 lién quan phai c6 mat kip thoi va chuan bi ndi dung
theo y€u cau ciia nguoi chu tri ti€p cong dan.

CHUONG V ]
Tiep Cong dan thwong xuyén tai tru sé tiep cong dan

Pi¢u 13. Pham vi tiép nhan, xir Iy don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phén anh tai Tru sé Tiep cong dan ctia huyén

Pai dién Ban Tiép cong dan huyén tiép cong dan dén khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh véi Uy ban nhan dan huyén va Chu tich Uy ban nhan dan huyén.

Diéu 14. Viéc tiép cong dan thudng xuyén ciia Ban Tiép cong dan huyén
va cr nguwoi dai dién co quan, to chirc tham gia tiép cong dan thuwdng xuyén
tai Tru sé tiep cong dan huyén

1. Ban Tiép cong dan huyén 1am nhiém vu thuong truc tiép cong dan, bd tri
nguoi tlep cong dan thuong xuyén trong cac ngay lam viéc dé tiép nhan, xir 1y don
thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh ciia cong dan.

2. Co quan, t6 chtc cir nguoi tham gia tiép cong dan tai Try so Tiép cong
dan huyén phai bé tri nguoi c¢6 nang luc, trinh d6 phu hop lam nhiém vy tiép cong
dan thuong xuyén. Viéc cir nguoi tiép cong dan cua co quan, t6 chirc tham gia tiép
cong dan tai Tru so phai dugc thong bao bang van ban cho Trudng ban tiép cong
dan, néu rd ho tén, chirc vy, pham vi nhiém vu ctia nguoi duge cu.

Piéu 15. Xac dinh tw cach chii thé, ti€p nhin va xir Iy buédc dau

1. Cong chuc l1am nhiém vy don tiép, chi dan ban dau thudc Ban Tiép cong
dan huyén co trach nhi¢ém don tiép, huéng dan cong dan dén dai dién co quan, to
chuc tham gia tlep cong dan thuong xuyén tai Tru s¢ Tiép cong dan dé thuc hién
viéc khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh. Viéc x4c dinh tu cach chu the, xir ly
budc dau thuc hién theo quy dinh tai Diéu 25 Luat Tiép cong dan sb
42/2013/QH13 ngay 25 thang 11 nam 2013.

2. Trong truong hop nguoi dén khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh khong
xuat trinh céc loai gidy to theo quy dinh thi ngudi tlep cong dan tir chbi khong t1ep
nhan ho so vu viée va giai thich o 1y do, hudng dan cong dan 1am céc thi tyc can
thiét dé thuc hién quyén cta ho.

CHUONG VI ) ]
Phoi hop xir ly cac vu viéc khiéu nai, to cao, kieén nghi,
phan anh dong ngudi, phire tap

Piéu 16. Thong tin vé cac vu viéc khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh
dong ngudi, phirc tap

Khi phat sinh vu viéc khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh dong nguoi,
phuc tap hoac c6 bi€u hién chuan bi tu tap dong ngudi thi Thu truong co quan, dia
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phuong don vi noi c6 doan dong ngu:oq tu tap phal kip thoi bao cao veoi Truong ban
Tiép cong dan huyén dién blen Ve vige khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh; dong
thoi cung cép thong tin vé ngudn gbc, dién bién, qua trinh giai quyét vu viéc va
nhimg thong tin can thiét khac c6 lién quan dé xin y kién co quan c6 tham quyén,
ngudi cd tham quyén chi dao phéi hop xir 1y kip thoi.

Piéu 17. Piéu phdi lwc lwong

1. Ban Tiép cong dan huyén c6 trach nhiém phdi hop chit ché véi co quan,
t6 chirc tham gia tiép cong dan thudng xuyén tai Tru sé Tiép cong dan huyén,
Thanh tra huyén va Uy ban nhan dan cac X4, thi trdn noi phat sinh khiéu kién dong
nguoi phai co mat ngay tai dia diém dong nguoi tu tap dé diéu phdi luc luong;
d6ng thoi phdi hop voi luc 1u’0’ng Cong an dé to chire cong tic dam bao an ninh trat
tu va xu ly nhittng hanh vi vi pham phap luat theo quy dinh.

2. Co quan, to chtrc lién quan co trach nhiém phéi hop chat ché voi Ban
Tiép cong dan _huyén trong viéc tiép cong dan, “huong dan, van dong thuyét phuc
cong dan tré vé dia phuong dé xem xét giai quyét theo quy dinh.

Picu 18. Xir ly tinh hudng tai hién truwong
1. Phan cong trién khai luc luong:

a) Luc lugng bao v¢ an ninh trat tu (can cir phuwong an, quy trinh nghiép vu
va sy phan cong cua nganh minh) nhanh chong on dinh va bao vé trat ty xung
quanh dia diém dong nguoi tu tap; khi can thiét thi phan cong chét chin, co 1ap cac
tuyén duong vao dia diém dang c6 dong ngudi tu tap.

b) Tru’O’ng Ban Tiép cong dan, Thu truong co quan chu tri phéi hop véi uy
ban nhan dan céc xd, thi tran noi phat sinh dong nguoi cung dai dién cdc co quan,
t6 chirc tham gia tiép cong dan thuong xuyén tai Tru so Tiép cong dan huyén hoi ¥
nhanh cach thic xur 1y, thong nhét cach tiép xtc, thuyét phuc doan dong nguoi dén
dung dia diém tiép cong dan.

¢) Uy ban nhan dan céc xa, thi tran noi phat sinh dong nguoi diéu dong
phuong tién (theo phuong an, ke hoach d4 chuén bi trudc) dé dua nguoi khiéu nai,
t6 cdo, kién nghi, phan anh tré vé dia phuong dé xem xét giai quyét theo quy dinh.

2. Tiép xtic voi dai dién ngudi khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh:

a) Truong hop doan dong nguoi dén Tru so Tiép cong dan cua tinh, Trung
uong dé khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh thi lanh dao Uy ban nhan dan huyén
phdi hop v6i Ban Tiép cong dan tinh, Trung uong dé tiép xtc, dbi thoai va xir Iy
theo quy dinh; ban bién phap dua cong dan tré vé dia phuong.

b) Truong hop doan dong nguoi dén tai try so cac co quan cua huyén
dé khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh thi moi vé Tru s Tiép cong dan cia
huyén dé tiép xtic, d6i thoai va xir 1y theo quy dinh.

¢) Truong hop s6 nguoi khiéu nai, to céo, klen nghi, phan anh qua dong thi
chi t6 chirc tiép dai dién do doan ngudi khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh tin



7

nh@ém cu dai dié,n. Vi¢c cur nguoi dai dién thuc hién theo quy dinh tai Diéu 29 Luit
Ti€p cong dan s6 42/2013/QH13 ngay 25 thang 11 nam 2013.

d) Noi tiép doan déng nguoi khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh phai
trang bi phuong tién ghi am, ghi hinh; co quan Cong an phu trach dia ban noi tlep
doan d6ng ngudi khiéu nai, tb cdo, kién nghi, phan anh to chire t6t cong tac nam
tinh hinh, xt 1y kip thoi nhimg tinh hudng phat sinh gy mit an ninh trat tu; lap
bién ban ghi nhén vy viéc vi pham, ngan chan, xur Iy nhimg hanh vi kich dong, gay
rdi an ninh trét ty, can trd hoat dong binh thudng cua co quan, t chirc.

Piéu 19. Giai quyét nhirng vu viéc khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh
dong nguoi lam anh huwéng dén hoat dong cia co quan nha nudc

1. Khi phat sinh nhitng vu khiéu nai, t6 c4o, kién nghi, phan anh déng nguoi
lam anh huéng dén hoat dong cua co quan Nha nudc thi thi truéng co quan noi cd
doan dong nguoi tu tap phai thong bao cho thu truéng co quan Cong an phu trach
dia ban kip thoi ¢6 bién phap xtr Iy nhanh dé 6n dinh tinh hinh.

2. Trudng hop vu viée khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh déng nguoi qua
phirc tap khong tu xu 1y dugce thi thu truong co quan c6 dong nguoi tu tap khiéu
nai, t0 céo thong bao nhanh cho Trudng ban Tiép cong dan huyén dé tham muu
Chu tich Uy ban nhan dan huyén chi dao xir 1y.

Picu 20. Phwong phap xir ly ddi véi cac vu viée khiéu nai, td cdo, kién
nghi, phdn anh dong nguoi sau khi tiép xuc

1. Poi voi nhitng vu viée da co ¥ kién chi dao hodc két luan giai quyét cua
cap c6 thim quyén, quyét dinh giai quyét khiéu nai c¢6 hiéu luc phap luat cuia Chu
tich Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén thi co quan chu tri
yéu cau co quan, to chirc ¢6 lién quan khan truong t6 chirc thuc hién dit diém.

2. Néu noi dung khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh la c6 co s¢ thi Ban
Tiép cong dan huyén chu tri, phdi hop co quan, to chitrc tham gla tiép cong dan
thudng xuyén tai Tru s¢ Tiép cong dan huyén tham muu, dé xuat Cha tich Uy ban
nhan dan huyén chi dao, giao Thu truéng cac phong, ban, nganh hoidc Cha tich Uy
ban nhan dan x4, thi trin ra soét lai vu viéc theo quy dinh.

3. Bdi voi cac vu viée dd duoc cac cap co tham quyén giai quyet dang chinh
sach, phap luat thi giai thich, thuyét phuc nguoi khiéu nai, to c4o, kién nghi, phan
anh dé ho chip hanh. Trong trudng hop nguoi khiéu nai, té cao, kién nghi, phan
anh van khong chap nhan thi ¢6 van ban dé nghi co quan c6 chitc niang giam sat
hodc to chirc chinh tri - Xa hdi dai dién cho lgi ich cta nguoi khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh c6 ¥ kién bang vian ban dé cong bd cho ngudi khiéu nai, té cdo,
kién nghi, phan anh biét.

Trong truong hop nguoi khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh van thiéu
thién chi, lam dung quyén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh dé xuyén tac, vu
khong can bd, cong chirc, co quan nha nude va cac to chic chinh tri - x4 hoi, gy
roi trat tu cong cong, cu tra trai phap luat thi co quan Cong an &p dung cac bién
phap cudng ché hanh chinh hodc ap dung cac bién phap xtr Iy hinh sy theo quy
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dinh cua phap luat; dong thoi cong bd 16 ndi dung vu viée trén cac phuong tién
thong tin dai ching dé co tac dung giao duc va phong ngtra.

4. Béi voi nhitng vu viée chua dugc xem xét giai quyét theo trinh tu, thu tuc
theo quy dinh cua phap luat thi giai thich va c6 van ban huong dan nguoi khiéu
nai, to cao, kién nghi, phan anh dén co quan c6 trach nhiém dé giai quyét theo
thAm quyén.

CHUONG VII
Pam bao an ninh tai tru sé tiep cong dian ciia huyén

Piéu 21. Trach nhiém dam bao an ninh tai Tru sé tiép cong din cia
huyén

1. Cong an huyén co6 trach nhiém phoi hop véi Ban Tiép cong dan huyén bao
dam an ninh, trat tu va hoat dong tai Tru s¢ Tlep cong dan huyén; chu dong kip
thot phat hién cac truong hop nguoi khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan anh c6 hanh
vi kich dong, gy roi trat tu hodc de doa dbi vai nguoi tiép cong dan, ngudi thi
hanh cong vu trong hoat dong tiép cong dan, nhitng dau hiéu tu tip dong ngudi kéo
dén Tru s¢ Tiép cong dan huyén dé gdy mat an ninh trat ty, c6 bién phap phong
ngira, dau tranh, ngan chan kip thoi khi ¢ yéu cau.

2. Truong hop ngudi khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh khong chap hanh
yéu cau cta nguoi tiép cong dan, vi pham nodi quy, quy ché tai Tru s& Tiép cong
dan huyén thi luc lugng cong an can clr chirc nang, nhi€ém vu ciia minh c6 bién
phap ngin chin, dua nguoi vi pham ra khoi khu vuc hodc cudng ché vé Tru sé
cong an dé xur Iy theo quy dinh cta phap luit; bao dam hoat dong binh thuong tai
Tru s& Tiép cong dan huyén.

CHUONG VIII
To chirc thuc hién

Picu 22. Quan ly cong tac tiép cong dan

1. Ban Tiép cong dan huyén chu tri t6 chitc cong tac tiép dan, xir Iy don thu
khi€u nai t6 céo, kién nghi, phan anh tai Tru s¢ Ti€p cong dan huyén;

2. Chéanh Thanh tra huyén gilip Chu tich Uy ban nhan dan huyén thong nhat
quan ly cong tac tlep cong dan theo quy dinh cua phap luat va Quy ché tiép cong
dan; thuc hién ché do bao céo dinh ky (hang thang, quy, nim) vé tiép cong dan véi
Chu tich Uy ban nhan dan huyén theo quy dinh.

Piéu 23. Sira d6i, bd sung

Trong qua trinh trién khai thuc hién quy ché ndy, néu c6 phét sinh, vuéng
mac thi cic co quan, t6 chirc cd nhan c6 lién quan kip thoi bdo cao Uy ban nhan
dan huyén (qua Ban tiép cong dan huyén) dé xem xét giai quyét hoac stra doi, bo
sung cho phu hop./.
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